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מדינת ישראל 
משרד הפנים 
ועדת מכרזים

                         שאלות ותשובות
במכרז מס' 15/2024
לניהול תכנית הצוערים לשלטון מקומי עבור משרד הפנים
להלן תשובות לשאלות נוספות שהועברו למשרד הפנים בהתייחס למכרז שבנדון.
המציעים מופנים לנוסח המכרז העדכני.
	מס' השאלה
	עמוד במכרז
	סעיף
	שאלה
	תשובה

	1. 
	76+77 (נספח ב - הצעת מחיר)

תשובות הבהרה 124+125
	הליך מיון למועמד אחד
	להבנתנו ישנה סתירה בין תשובה 124 לבין תשובה 125. 

בתשובה  124 ציינתם ש"ביצוע מפגשי חשיפה אינו חלק מהליך מיון למועמד" ובתשובה 125 ציינתם ש"הליך המיון בסעיף זה כולל את כל תהליך הפרסום וימי החשיפה"

נבקש את הבהרתכם. 
	תהליך ביצוע מפגשי חשיפה אינו חלק מהליך מיון למועמד אחד והינו חלק מהשירות השוטף הנדרש.

	2. 
	76+77 (נספח ב, הצעת מחיר)

תשובות הבהרה 

126, 127, 128,129, 130, 132, 133

 
	הצעת מחיר – נספח ב
	בכל התשובות נרשם על ידכם – "אם נרשם בהצעת המחיר כי המחיר הינו למשתתף, אזי הכמות המוערכת מתייחסת למספר המשתתפים"  

נבקש שוב את בדיקתכם – 

לדוגמא – פורום אזורי/מקצועי/סיור – רשמתם 30 משתתפים בשנה (בהתאם לתשובה 101), אך כאמור  בסעיף 5.3.2.6 ישנם 15-20 ימים בשנה. אם בכל יום יש 30 משתתפים, אזי כמות המשתתפים המוערכת לשנה היא בין 450 ל – 600 משתתפים  שנה ולא 30 משתתפים בשנה. 

דוגמא נוספת - באירוע כנס יומי ארצי כולל לינה המחיר הינו משתתף, הכמות המוערכת לשנה היא 1. נבקש לתקן למספר משתתפים בשנה.

אנא תיקונכם/הבהרתכם. 
	ראו נוסח עדכני.
מודגש, כי בכל מקרה הכמויות בהצעת המחיר הינן בגדר הערכה בלבד, והתלשום יבוצע בהתאם לביצוע בפועל בלבד.

	3. 
	78 – נספח ב – הצעת מחיר

תשובה 136
	שירותי מנהלה חודש
	ציינתם שהספק הזוכה יהיה אחראי לביצוע הזמנת השירות מהמכרז המרכזי באופן שהמשרד ידרש לבצע רק את ההזמנה עצמה – נבקש להבהיר:

1. האם הכוונה היא שהמשרד הוא שמממן את הפעילות ומשלם לספקי המכרז המרכזי על חשבונו?
2. אילו שירותים בדיוק יממן המשרד מבין כל השירותים הנקובים במכרז? האם כל מה שניתן להפעיל במכרז באמצעות המכרזים המרכזיים (כנסים, ימי עיון, שיווק ופרסום, הסעות וכדומה) ימומן על ידי המשרד ? 
נבקש את הבהרתכם.      
	1. כן
2. כל שנדרש לבצע במסגרת מכרזים מרכזיים ושיחליט המשרד כי יבוצע במסגרת מכרז מרכזי, יבוצע כחלק ממכרז מרכזי.

	4. 
	55 בחוברת נספחים

תשובה 183


	6.1
	"לרבות ביצוע אפיון צרכים לצורך פנייה לתיחור באמצעות הוראת תכ"מ 16.2.19" –

נבקש לדעת אילו שירותים המצוינים במפרט השירותים ימומנו על ידי המשרד במסגרת הוראת תכ"מ 16.2.19.

אנא הבהרתכם. 
	המשרד יבצע את התשלום בפועל.
כל הנדרש לצורך הזמנה מהמכרז המרכזי, לרבות אפיון הצרכים והכנת כל המסמכים הנדרשים לביצוע ההזמנה, יבוצעו על ידי הספק הזוכה במכרז זה, לרבות גם, באם יידרש שירותים נלווים לשירותים שיינתנו מכוח המכרז המרכזי ושהינם חלק ממכרז זה (כדוגמת מתן שירותים על ידי נותני שירותים של הספק).

	5. 
	57 בחוברת נספחים

תשובה 188
	6.13
	הפנתם בתשובתכם לתשובה 136, אך גם תשובה מספר 136 אינה מספקת תשובה לשאלה – האם הספק, מעבר להכנת ההזמנה וניהול ההזמנה והשירות, אינו אמור לממן את  עלויות ספקי המכרזים המרכזיים כגון - עלויות מלון, אתרים לימי עיון וכנסים, כיבוד וארוחות, הסעות, מערכות דיגיטאליות, פרסום מקוון ועוד? 
לדוגמא – בהצעת מחיר לסמינר דו יומי (סמינר הכשרה לקבוצת צוערים כולל לינה) – הספק אינו נדרש לתמחר ולממן את עלויות המלון והארוחות?

דוגמא נוספת – בכל מקום שנדרש הספק להסעות – הוא לא ידרש לממן את ההסעות אלא רק יעסוק בתהליך הזמנה ומימוש ההזמנה של ספקי הסעות מתוך מכרז מרכזי לשירותי הסעות? כנ"ל לגבי פרסום ושיווק דיגיטאלי.

מידע זה הינו קריטי להבנת המכרז ולתמחורו. 
	מה שהספק נדרש לבצע במסגרת רכיבי הצעת המחיר יבוצע במלואו על ידי הספק.
מעבר לכך, כל נושא הנמצא תחת חובה של מכרז מרכזי, יוזמן באמצעות המכרז המרכזי והספק יפעל באותו האופן המתואר במענה לשאלה 136.

	6. 
	מפרט שרותים עמוד 57
	סעיף 6.13
	בהמשך לשאלה הקודמת – 

" כל השירותים הניתנים לביצוע באמצעות מכרז מרכזי כדוגמת מכרז מרכזי 7/2023 לאספקת שירותי דיגיטל וטכנולוגיות מידע בתפוקות, ומכרז מרכזי 4/2023 לרכישת שירותים אינטגרטיביים להפקה וארגון של אירועים שונים, יינתנו באמצעות המכרז המרכזי, כאשר הספק יהיה אחראי להכנת האפיונים והדרישות לצורך פנייה למכרז המרכזי, והמשרד ישא בתשלום עבור מתן השירות בעצמו" – 

1. נבקש את ההבהרה שלכם האם כל ההוצאות בתפוקות המצויינות בסעיפים 3.8.1-3.8.12 (כל הכנסים, ימי הלינה וימי העיון השונים) שאותן ניתן לבצע באמצעות ספקי המכרזים המרכזיים הקיימים היום, הן במימון המשרד? (כדוגמת – הסעות, כיבוד, לינה, פרסום, טכנולוגיה נדרשת וכולי....)? 

2. בנוסף, נבקש לקבל רשימה של כל המכרזים המרכזיים המפורסמים כיום ורלבנטיים למכרז זה כדי לדעת אילו שירותים הם במימון המשרד. 
	ראו מענה לשאלה 3 – 5 לעיל.

	7. 
	54-55

תשובה 213
	סעיף 5.7
	מתשובתכם עולה השאלה הבאה - כיצד המציע ידע אילו רכיבים שאין בגינם תמחור ספציפי עליו לקחת בחשבון ברכיב שירותי מנהלה לחודש, ואילו רכיבים שאין בגינם תמחור ספציפי ישולמו באמצעות רכיבי הצעת המחיר (כמו המקרה המצוין בתשובה -  שעבור הכנה וליווי של המנהלים הממונים ברשויות, המשרד רשאי לעשות שימוש ברכיב בהצעת המחיר המתאים לצורך זה)? 

מידע זה חשוב כדי לא להעמיס עלויות מיותרות בסעיף שירותי מנהלה לחודש. 
	על המציעים לקרוא את המפרט הטכני ואת נספח הצעת המחיר.
אין למשרד מה להוסיף מעבר לאמור.

	8. 
	מפרט שירותים , עמוד 45
+ תשובה 53 
	3.8.12.3
	בתשובתכם ציינתם "היקף שעות לקורס מקצועי במינימום 30 שעות" –

1. תשובתכם כללית לגבי שני הקורסים.  נבקש לקבל תשובה על כל סוג קורס (חדש/חוזר) בנפרד. 
2. מאחר והנתונים קיימים אצל הקבלן הנוכחי, למען שוויון בין ההצעות וכדי שהמציעים לא יצטרכו להעריך בעצמם היקפי שעות, נבקש תשובה יותר מדוייקת – 30 שעות זה יחסית מעט שעות לפיתוח 42 שעות + שעות הנחיה בקורס + פיקוח על הקורס.
3. אנא הבהרתכם.    
	1. היקף קורס הוא במינימום 30 שעות ולא משנה אם חדש או חוזר
2. הקורס נמשך במינימום 30 שעות ועל הספק לתת את המענה שיידרש ע"י המזמין בזמן הנדרש ולפי שביעות רצונו של המזמין אין קשר לספק חדש או ישן.

	9. 
	14

תשובה 9
	
	נבקש לדעת מתי צפוי להיות הריאיון? 
	לא ידוע כרגע. המשרד יעדכן את המציעים שיעברו לשלב זה על מועד מדויק.

	10. 
	מפרט השירותים עמוד -39-40 
	2.3.5+2.3.7.3
	האם אתר האינטרנט יכיל רק מידע אינפורמטיבי וטופס הרשמה?
	כתוב מפורשות שיכלול מידע על התכנית וטופס הרשמה

	11. 
	מפרט השירותים עמוד -41
	2.3.5
	אתרים במדיה החברתית – האם הכוונה לפרסום דפי נחיתה במדיה החברתית?
	נכון

	12. 
	כתב המכרז

עמוד 7
	10.2.3.2
	1. נבקש להסיר את המגבלה על היקף מודרכים - פיתוח הכשרה עבור תוכנית ל – 10 משתתפים אינו שונה מפיתוח הכשרה עבור תוכנית ל – 20 משתתפים. 

2.נבקש להפחית מהדרישה לתוכנית שבוצעה במשך 6 חודשים. 
	הבקשה נדחית.

	13. 
	תשובה 10 

עמוד 13-14 בכתב המכרז 
	14
	1. מאחר והמציע נדרש להעמיד 5 מועמדים בעת הגשת המכרז, נבקש לדעת מה משך הזמן הצפוי לבדיקת ההצעות והכרזה על הזוכה. נבקש את המידע  כדי לעדכן את המועמדים על לוח הזמנים הצפוי. 
2. המציע לא יוכל לכפות על כל המועמדים להמתין חודשים ארוכים עד לתוצאות המכרז (חופש עיסוק) –נבקש לאפשר למציע להחליף מועמדים בזמן ההליך המכרזי, במידה ויהיה צורך. 
	1. מאחר ומשך ההליך תלוי בגורמים רבים לרבות מספר המציעים, אופן הגשת ההצעות וכד' לא ידוע מהו משך הזמן הצפוי. אם כי המשרד מעוניין כי התהליך יבוצע במהירות.
2. הבקשה נדחית. על המציעים לשקול את מלוא השיקולים טרם הגשת הצעה למכרז.


	14. 
	מפרט השירותים עמודים 43-48
	3.8.1-3.8.12
	מעבר למרצים חיצוניים ולסדנאות המפורטות באירועים השונים – מי מרצה ביתר השעות? האם אנשים מטעם הלקוח ועובדי מטה התוכנית  מטעם הקבלן?  
	צוות המציע

	15. 
	מפרט שירותים עמוד 44-45
	3.8.7.5+3.8.8.4
	כמה שעות נערכת הסימולציה? 
	מינימום שעתיים אקדמיות

	16. 
	מפרט שירותים עמוד 46
	3.8.8.21
	· צילום – למען שוויון בין ההצעות נבקש מידע לגבי משך שהות צלם במסגרת הכנסים.

· נבקש לדעת האם נדרש צלם לאורך כל שעות הכנס לשם צילום וידאו וצילום תמונות סטילס. 
	מינימום שלוש שעות

	17. 
	מפרט שירותים עמוד 42
	3.6.1
	מה מפרט ארוחת הערב כשנדרשת לינה? 
	ערב – ארוחה חמה בתפזורת או חמגשיות הכוללת לפחות שני סוגי בשר, שני סוגי פחמימות ושני סוגי סלט לפחות וקינוח


	18. 
	מפרט שירותים עמוד 44
	3.8.5+3.8.6
	נבקש דוגמא ללו"ז. מדברים על סיורים אך נדרש גם חדר פעילות. מה משך הזמן לשהות של המשתתפים בחדר פעילות. 
	תלוי בסיור ובאופי שלו.
התכנית פועלת להכשרה ברשויות מקומיות ולכן רוב הסיורים יהיו בהתאם לרוח התכנית והביקור במוסדות ציבוריים כאלה ואחרים.
על המציע לקחת זאת בחשבון ולדעת שיש סיכוי שכל המפגש יהיה בחדר וסיור קצר בשטח או הפוך

	19. 
	מפרט שירותים עמוד 46
	3.8.9.10
	מצויין בסעיף "קינוח" ויש גם הפניה לסעיף 3.6.1. בסעיף 3.6.1 לא נדרש קינוח. אנא התייחסותכם. 
	נדרש קינוח. ראו גם נוסח המפרט.

	20. 
	מפרט שירותים עמוד 51
	5.3.2.6
	רשום "בטבלה להלן צפי מוצע לתכנית השנתית של הפיתוח המקצועי" – 

1. הפיתוח המקצועי הוא לאחר השמה. האם הטבלה מפרטת את הכמויות גם לשלב ההכשרה? נבקש להציג טבלה לשלב הפיתוח המקצועי ולהציג טבלה לשלב ההכשרה.
2. האם   הכמויות בטבלת הצעת המחיר כוללות גם את שלב ההכשרה וגם את שלב ההשמה? במידה ולא, נודה לתיקון הכמויות בהצעת המחיר. 
	1. הטבלה מציגה את שלב ההשמה , שלב ההכשרה לא נכלל בטבלה הזאת והוא נמשך חצי שנה וגמיש בהתאם לקבוצה ולהתפתחות ההכשרה.
2. בנספח תיק היסוד להכשרה יש את הדרישות להכשרה ומהם תיגזר ההכשרה בפועל וייקבע המינון – בהתאם לקבוצה ולדרישת המשרד

	21. 
	מפרט שירותים עמוד 42
	2.4
	האם המיון הוא רק פרונטאלי או שהמיון יכול להיערך גם באופן מקוון? 
	פרונטלי 

	22. 
	מפרט שירותים עמוד 53

+תשובה 56
	5.5.2.8
	בתשובתכם ציינתם "ולפי התעריפים במכרז" – על אילו תעריפים מדובר? 
	מדובר בתעריפי החשב הכללי ולאחר שהמשרד אישר את היקפי התשלום בגין הפעילות, מראש.

	23. 
	מפרט שירותים עמוד 58

+תשובה 63
	7.2
	נבקש לאפשר גיוס 7 ימים לאחר ההתקשרות ולא לאחר הזכיה 
	הבקשה נדחית.

	24. 
	מפרט שירותים עמוד 43

+תשובה 94


	3.8.1
	בהמשך לתשובתכם, נבקש לקבל את רשימת האתרים בהם בוצעו ימי העיון והסמינרים בשנים האחרונות 
	המגוון גדול ורחב.
בעבר התקיים במתנ"ס בכרמיאל לדוגמא ובאופן וואלי בת"א או ברשות מקומית בדרום.

	25. 
	מפרט שירותים עמוד 43-44

+תשובה 96
	3.8.4-3.8.7
	בהמשך לתשובתכם, נבקש לקבל את רשימת האתרים בהם בוצעו הפעילויות בסעיפים 3.8.4-3.8.7
	המגוון גדול ורחב.
בעבר התקיים במתנ"ס בכרמיאל לדוגמא ובאופן וואלי בת"א או ברשות מקומית בדרום וכנסים וימי עיון בבתי הארחה/ מלון כמו מלון יערים לדוגמא. 

	26. 
	מפרט שירותים עמוד 45

+תשובה 106
	3.8.8.8
	בהמשך לתשובתכם – נבקש לקבל את רשימת בתי המלון  בהם התקיימו האירועים עד כה. 
	מלון יערים לדוגמה.
מובא כדוגמה בלבד ללא התחייבות לעתיד.


	27. 
	מפרט שירותים עמוד 45-46

+תשובה 107+תשובה 113
	3.8.8.15.9

3.8.10.8
	בהמשך לתשובתכם, בסעיף 3.6.1 אין מפרט לארוחת ערב. אנא הבהרתכם. 
	תוקן ראה שאלה 17 לעיל 

	28. 
	מפרט שירותים עמוד 46

+תשובה 109
	3.8.8.20
	בהמשך לתשובתכם, לשם שוויון בין ההצעות, נבקש לקבל מידע מדוייק יותר לשם תמחור (על סמך ניסיונכם משנים קודמות)
	בעבר היה כנס במלון יערים אוטובוס הקפצה מתחנת הרכבת בירושלים.
מובא כדוגמה בלבד ללא התחייבות לעתיד.


	29. 
	מפרט שירותים עמוד 44-45

+תשובה 98


	3.8.4.4

3.8.5.6

3.8.6.6
	יש הבדל משמעותי בין מחיר הקפצה לבין מחיר לנהג שממתין במקום מספר שעות. נודה לכם על מתן פירוט על מנת שהמציעים ידעו לתמחר את הסעיפים הקשורים לנסיעות.
	תלוי באופי היום וההכשרה אם נדרש סיור אז נדרש רכב שממתין ואם זה יום עיון/ כנס וצריך הקפצה אז זה יהיה הקפצה.

	30. 
	מפרט שירותים עמוד 47

+תשובה 115
	3.8.11
	בתשובתכם מצוין כי אתם צופים  שיהיו  10 אירועים בשנה – כמות זו אינה באה לידי ביטוי בכמויות המופיעות בהצעת המחיר. אנא תיקונכם. 
	ראו נוסח מכרז עדכני

	31. 
	מפרט שירותים עמוד 47

+תשובה 117
	3.8.12
	בהמשך לתשובתכם, נבקש לדעת באיזה אתר או אתרים התקיימה הפעילות בשנים האחרונות 
	ראו תשובה לשאלה מס 24

	32. 
	מפרט שירותים עמוד 58

+תשובה 189
	7.1
	בהמשך לתשובתכם, בנוסח החדש אנו לא רואים  שיש שירטוט  הכולל היררכיה וכפיפויות. אנא הבהרתכם. 
	ראו תרשים מבנה ארגוני.


	33. 
	נספח ב  - הצעת מחיר – 
	שירותי מינהלה לחודש
	"אספקת כיתת לימוד ומשרדים לנותני השירות" – נודה לקבלת מידע לגבי כתובת המשרדים כיום – בצפון ובדרום. 

	כיום זה היה בשת"פ האוניברסיטה הפתוחה בב"ש ומכללת תלתן בחיפה אך זה גמיש ולא בהכרח יהיה בשנה הבאה . 

	34. 
	כתב המכרז – עמוד 19
	15.7.6
	מצויין שיהיה תשלום "גב אל גב" לגבי שכר הלימוד, ספרי הלימוד ומלגת הקיום. 

במידה והמציע לא יהיה פטור ממיסים על תשלומים אלו, האם יקבל החזר "גב אל גב" על עלויותיו הנוספות הנגזרות מתשלום המענקים? 
	המונח גב אל גב מתייחס לעלויות ששולמו בפועל ולא לתשלומים נלווים.
ראו הוראות המכרז.

	35. 
	כללי
	
	נבקש לאפשר למציעים 10 ימי עבודה מלאים מיום פרסום ההבהרות הנוספות ועד להגשת המכרז. 
	אין שינוי במועדים.
על המציעים לעקוב אחר הפרסומים בנושא זה.

	36. 
	3 למכרז + 38 לקובץ הנספחים
	סעיף 5.1 למכרז + סעיף 1.7 למפרט השירותים
	ע"פ תנאי המכרז ההתקשרות הינה לתקופה של שנתיים, בעוד הפרויקט במלואו הוא לתקופה של 4 שנים. נודה להבהרה – מדוע תקופת ההתקשרות קצרה ממשך הפרויקט?
	זוהי החלטת המשרד, שנובעת גם, אך לא רק, משיקולי תקציב.
המשרד גם רשאי שלא לעשות שימוש באופציית הארכת ההתקשרות.
עם זאת, תקופת התקשרות יכולה להיות עד חמש שנים כאמור בסעיף 5.4 למכרז ועל המציעים להיערך לכך.

	37. 
	5 למכרז
	סעיף 9 למכרז
	האם ניתן להגיש את המכרז באופן דיגיטלי באמצעות מערכת יהלום, כפי שכבר נהוג במשרדי ממשלה רבים?
	לא ניתן עבור מכרז זה.

	38. 
	8+14 למכרז
	סעיף 14.2.4 למכרז – אמת מידה שנייה למנהל הרשת + סעיף 10.2.5.4 למכרז
	בעוד תנאי הסף מתייחס לניהול תכנית באחד מארבעה תחומים, אשר אחד מהם הוא ניהול רשתות עמיתים ו/או קהילות בוגרים, אמת המידה מודדת שנות ניסיון בניהול ופיתוח של רשתות עמיתים ו/או קהילות בוגרים.

האם ניתן להסיק שהניקוד באמת המידה יינתן החל משנת הניסיון הראשונה?

ואם אכן כך – כיצד יינתן הניקוד במקרה שבו התכנית המוצגת לשם עמידה בתנאי הסף הינה בתחום הנ"ל המוזכר גם באמת המידה?
	ייבדקו השנים בהם נוהלה התכנית שכללה את את הנדרש במדד ולפי האמור יינתן ניקוד.

	39. 
	13 למכרז
	מסמך העבודה 
	במסגרת מסמך העבודה סעיף 2. המבקש תוכנית עבודה עקרונית לתכנית הגיוס ל 55 מועמדים וסעיף 5. המבקש מתווה מוצע לביצוע שלב האיתור והמיון חזרתיים ולא בהירה ההפרדה ביניהם. שאלה זו נשאלה על ידי מספר גופים בסבב השאלות הראשון, אך התשובה אינה ברורה.

נבקש מהמשרד להתייחס לשאלה זו, שכן מדובר בסעיפים משמעותיים במסגרת מסמך העבודה, והבהירות תאפשר לכלל הגופים המגישים להציע מסמכים התואמים יותר לרצון המשרד.
	אין שינוי במענה.
התכנית נועדה לשם השוואה בין המציעים ועל כל מציע להגישה בהתאם לשיקול דעתו וראייתו המקצועית לשם התרשמות המשרד.

	40. 
	16 למכרז
	סעיף 14.4.3 למכרז
	במסמכי המכרז נקבע כי: "במידה ושני מציעים או יותר קיבלו ניקוד משוקלל זהה, וועדת המכרזים רשאית, אך לא חייבת, להחליט כי ייבחר זוכה בדרך של הגרלה."

נבקש כי ההכרעה בדבר ההצעה הזוכה במקרה של ניקוד משוקלל זהה, תיקבע בהתאם למציע אשר צבר את ניקוד האיכות הגבוה ביותר.
	הבקשה נדחית.
ההחלטה כיצד לנקוט במקרה זה, הינה של וועדת המכרזים.

	41. 
	16 למכרז
	סעיף 14.5 למכרז
	המכרז קובע כי המשרד רשאי לצאת ל"הליך תחרותי נוסף" באחד משני המקרים הבאים:

1. במידה וההפרש בהצעות המחיר של שתי הצעות מבין שלוש הצעות שקיבלו את הניקוד המשוקלל הגבוה ביותר (איכות ומחיר) עולה על 5%, רשאי המשרד לערוך הליך תחרותי נוסף לשלושת המציעים הללו, הכל בהתאם לשיקול דעת המשרד. 
2. במידה והתקבל שוויון בניקוד המציעים שקיבלו את הניקוד הגבוה ביותר.
נודה להבהרה האם במקרה השני הכוונה היא לניקוד הצעת המחיר בלבד? ככל שהכוונה היא לניקוד בהצעת המחיר בלבד נבקש כי סעיף זה יבוטל, וייקבע כי במקרה כאמור המציע אשר צבר את ניקוד האיכות הגבוה ביותר יוכרז כזוכה ללא הליך תחרותי נוסף.
	הבקשה נדחית.
ההחלטה כיצד לנקוט במקרה זה, הינה של וועדת המכרזים.

	42. 
	17-18 למכרז
	סעיף 15.5 למכרז
	האם התפוקות הכוללות מרצים חיצוניים כפופות לתעריפים המקסימליים המפורטים בהוראת התכ"מ 8.1.2.1?

כלומר, האם על המציע להתחשב בתעריפים הנ"ל בעת ביצוע התחשיב לתמחור הסעיפים הללו? או שהוא אינו מוגבל ביחס לסעיפים הנ"ל?
	יש לנקוב בהצעה אחת לגבי התפוקות הכוללת את כל העלויות הנדרשות לשם ביצוע התפוקה.
כל מציע רשאי לתמחר את התפוקה הנדרשת בהתאם לשיקול דעתו.

	43. 
	18 למכרז
	סעיף 15.7.6 למכרז
	סעיף זה מפרט את רכיבי התמורה שישולמו למציע הזוכה "גב אל גב". הסעיף מפרט את ההוצאות הבאות: שכ"ל, ספרי לימוד, מלגות קיום.

לצד האמור – עלויות רכישת המחשבים, אשר הוגבלו לסכום של 3,420 ₪. יובהר כי עלויות מחשבים הם בדולרים ובמועד הגשת ההצעה לא ניתן לשריין את מחירי המחשבים. לכן מוצע להעביר עלות זו לסעיף התשלומים גב אל גב באופן שלא יפגע במציע במידה ולוחות הזמנים יתארכו עד למועד רכישת המחשבים והמציע יספוג את הפער בעלויות.
	הבקשה נדחית.


	44. 
	39 לקובץ הנספחים
	נספח א'11 - מפרט השירותים, סעיף 2.4
	האם המציע נדרש לארח את הליכי המיון שמתבצעים באמצעות מכון מאושר? או שמא אלו נכללים בהתקשרות עם המכון והמציע נדרש רק לארח את הליכי הראיונות?
	המציע נדרש לארח את הראיונות. 

	45. 
	43 לקובץ הנספחים
	סעיף 3.8.8.15.11 למפרט השירותים
	הסעיף מגדיר פעילות הפגה הכולל שתייה חריפה (בירות בכמות שתספיק לכל המשתתפים מינימום חצי ליטר למשתתף).
למיטב הבנתו מדובר בתוכנית מגוונת, ובצוערים וצוערות שחלקם מתנזרים מאלכוהול מטעמי דת, ואף לא יוכלו להיות נוכחים בפעילות בה יש שימוש של אלכוהול על ידי צוערים אחרים. 

אנא הבהרתכם לסעיף זה.
	התכנית מכבדת כל אדם וכל אמונה ולכן תאפשר לכל אחד ואחת לחיות ע"פ הערכים שלו תוך כדי כיבוד החוק והממלכתיות ותחת כותרת מדינה יהודית ודמוקרטית

	46. 
	45 לקובץ הנספחים
	סעיף 3.8.11.4 למפרט השירותים
	האם נדרש מרצה לכל יום וסדנא לכל יום? או מרצה לכל יום וסדנא אחת למהלך האקו רשותי?

	מרצה נדרש למינימום סדנא אחת במהלך היום מינימום שעתיים אקדמיות

	47. 
	45 לקובץ הנספחים
	סעיף 3.8.11.4 למפרט השירותים
	האם באקו מפגש סיכום הינו בנוסף או במהלך 6 מפגשים?
	במהלך

	48. 
	41 – 46 לקובץ הנספחים
	מפרט השירותים - כללי
	לאילו אירועים נדרשת הסעה צמודה? האם ניתן לצאת מנקודת הנחה שבמידה ואין הגדרה של הסעה, הציפייה היא להגעה, חזרה ונסיעות עצמאיות במהלך האירוע? 
האם הדבר נכון גם לסיורים?
	ראו תשובה לשאלה מס' 29

	49. 
	41 – 46 לקובץ הנספחים
	מפרט השירותים - כללי
	האם המספר הניתן עבור כל אירוע הינו עבור מספר המשתתפים בלבד, ויש לחשב בתקצוב גם תוספת עבור אנשי הצוות? או מספר אנשי הצוות כלול במסגרת התקציב עצמו? 
	מודגש כי לא תשולם כל תוספת מעבר לתמחור של המציע הזוכה את אותה התפוקה.
על המציעים לקחת בחשבון כל עלות הכרוכה במתן השירות.

	50. 
	55 לקובץ הנספחים
	נספח א'11 - מפרט השירותים, סעיף 6.13 + תשובות לשאלות 136 ו-188 לסבב א'
	למען הסר ספק, נבקש לוודא – האם כלל השירותים הרלוונטיים המתומחרים ע"י המציע במסגרת התפוקות הנדרשות, כפופים למכרז המרכזי לעניין הפקת אירועים? או שמא מדובר רק בשירותים נוספים שייתכן כי יידרשו בהמשך ואז יוטל על הספק לאפיין אותם בהתאם למכרז הנ"ל?

כלומר – האם על המציע לאפיין ולתמחר כבר בשלב זה את שלל האירועים וימי העיון המוזכרים במפרט השירותים (לרבות שכירת האולם ו/או בית המלון, הגשת כיבוד וכיו"ב), בהתאם להוראת התכ"מ 16.9.6 ותחת מגבלותיה, ולסייע למשרד בהתקשרות מול הספקים שזכו במכרז המרכזי? או שמא ניתן לתמחר את השירותים הכלולים בתפוקות ללא המגבלות כאמור?

נבקש להבהיר את הנושא בבהירות רבה.

הערה: למיטב ידיעתנו מדובר במכרז מרכזי מס' 4/2019, ולא 4/2023 כפי שצוין.
	ראו מענה לשאלה 3 – 5 לעיל.

	51. 
	55 לקובץ הנספחים
	נספח א'11 - מפרט השירותים, סעיף 6.13 + תשובות לשאלות 136 ו-188 לסבב א'
	למען הסר ספק, נבקש לוודא – האם כלל השירותים הרלוונטיים המתומחרים ע"י המציע כפופים למכרז המרכזי לעניין תפוקות בדיגיטל? או שמא מדובר רק בשירותים נוספים שייתכן כי יידרשו בהמשך ואז יוטל על הספק לאפיין אותם בהתאם למכרז הנ"ל?

כלומר – האם כללי המכרז, הוראת התכ"מ 16.2.19 והפנייה לספקים מכוחם, חלים על רכיב הפלטפורמה הדיגיטלית המוזכר בסעיף 5.6 למפרט השירותים? ועל כל רכיב אחר במכרז הדורש פיתוח דיגיטלי?

נבקש להבהיר את הנושא בבהירות רבה.
	ראו מענה לשאלה 3 – 5 לעיל.

	52. 
	56 לקובץ הנספחים
	סעיף 7.1 מבנה ארגוני – תרשים
	במבנה הקיים לא ברורה הכפיפות של חברי הצוות. 

נבקש מהמשרד להוסיף חצים אשר מראים את הכפיפות במסגרת המבנה.
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	53. 
	56-62 לקובץ הנספחים
	סעיף 7.2 
	נבקש כי המשרד יבהיר כי עובד המועסק במשרה מלאה במסגרת מכרז זה אינו יכול להיות מועסק מעבר לכך בפרויקטים נוספים על ידי המציע במהלך תקופת המכרז.

זאת כיוון ומדובר בתפקידים הדורשים תשומת לב מלאה של העובדים במשרה מלאה במסגרת המכרז, ובנוסף על מנת למנוע מצב בו עובד מקבל רכיבי שכר גבוהים בעבודה אחרת אצל המציע וההעסקה במסגרת המכרז היא 'על הדרך' בלבד לעבודה זו, מה שיפגע בצורה משמעותית באיכות השירות אשר ניתן למשרד.

לחלופין, נבקש כי המשרד יכיל הוראה זו על מנהל התוכנית, מנהל הרשת ומנהל התוכן המקצועי בלבד.

לחלופין, נבקש כי המכרז יוסיף הגבלה על העסקה נוספת זו (על ידי המציע, במהלך תקופת המכרז, עבור עובדים במשרה מלאה) עד 8% שכר נוסף מעבר לשכר המוצע במסגרת ההצעה ועד 6 שעות חודשיות נוספות חודשיות מעבר לשעות ההעסקה במסגרת מכרז זה, הנמוך מבניהם. 


	מאחר והמשרד אינו המעסיק של כוח האדם במציע הוא אינו יכול להכתיב למציע את תנאי ההעסקה של המועסקים על ידו ולכן מדובר בשיקול של המציע.
עם זאת, על המציעים לקחת בחשבון כי עליהם לעמוד בדרישות המכרז במלואן.

	54. 
	78 לקובץ הנספחים
	נספח ב' - הצעת המחיר, סעיף 13.1
	נבקש למחוק מסעיף זה את כל הפיסקה המתחילה במילים: "המשרד יעשה שימוש גם בתמחור זה, אם ישנו שינוי בהרכב כוח האדם שמעמיד המציע הזוכה במסגרת השירות, באופן הבא"

זאת בהתאם למחיקה של סעיף 15.3.3 למכרז בו פורט המנגנון הנ"ל.
	מקובל

	55. 
	-
	תשובות לשאלות מס' 126-130 ו-132-133 לסבב א'
	על פניו, ניכר כי המספרים בשורות האמורות בהצעת המחיר אינם הגיוניים (כדוגמת משתתף אחד באירוע כנס דו יומי ארצי).

נא בדיקתכם הנוספת.
	ראו נוסח עדכני

	56. 
	כללי
	כללי
	שי ממותג לצוערים במהלך ההכשרה- א. מה הציפייה? ב. האם התמחור לפריטים אלו הינו חלק מסעיף שירותי מנהלה?
	שי כדוגמת תיק להכשרה, הוא חלק משירותי מנהלה

	57. 
	10
	13
	מבוקש לשקול שוב את הסדר ניגוד העניינים.
מצורפת בקשה לועדת המכרזים כנספח 1 למסמך זה
	ראו מענה מטעם וועדת המכרזים אשר הועבר לפונה, כנספח 2 למסמך זה.
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